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RR3740/3720/2840/840 工具包内容 

 RAID 控制卡 

 支架  

 快速安装指南 

 

操作系统  

 macOS 10.9 及更高版本 

 Windows 7 及更高版本 

 Windows Server 2008 及以上版本 

 Linux kernel 3.10 及以上版本 

 FreeBSD 

 

所需配件 

认证电缆可直接从公司或者我们的授权经销商。如需更多

信息，请联系我们的销售部 (sales@highpoint-tech.cn). 
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1. 1.为了将 SATA 驱动器与 RR3740/3720/2840/840 RAID 控制器
一起使用，您至少需要一根 8643-4SATA-1M 电缆。每根电缆都
可以通过 SFF-8643 端口支持四个 SATA 硬盘驱动器或 SSD。 

 

2. 为了将 SAS/SATA 驱动器与 RR3740/3720/2840 RAID 控制器
一起使用，您至少需要一个 8643-4SAS-1M。 

RR3740/2840/840 硬件 

正面图 

 

RR3720 硬件 
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正面图 
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RR3740/3720/2840/840 硬件安装 

注意：在安装 RAID 控制器之前，请确保系统已关闭 

1. 为了使用具有 RR3740/3720/2840/840RAID 控制器的 SATA 驱

动器，您将需要至少一根 8643-4SATA-1M 电缆。每根电缆可
以通过 SFF-8643 端口支持 4 个 SATA 硬盘或 SSD。. 

 
2. 为了使用 RR3740/3720/2840RAID 控制器使用 SAS/SATA 驱

动器，您将需要至少一根 8643-4SAS-1M 电缆。每根电缆最多
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可以通过 SFF-8643 端口支持四个 SAS/SATA 硬盘驱动器或
SSD。

 
3. 将 RR3740/3720/2840/840 连接到主板的 PCIex8 3.0 或

PCIe4.0 插槽中; 

4. RAID 控制器的通道如下所示: 
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通道布局 
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可选的经认证的电缆配件 

设备电缆 

8643-4SAS-1M 

 

 

1 米 SFF-8643 SAS to 4x SFF-

8482 SAS 电缆 

长度: 1 米 

  



9 

8643-4SATA-1M 

 

SFF-8643 SAS 至 4x SATA 电

缆, 带电源连接器 

长度: 1 米 

8644-HSAS-1M 

 

SFF-8644 SAS 至 SFF-8644 

SAS 电缆, 设计用于 RR3742 

长度: 1 米 
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RocketRAID3700/2800/800 系列 RAID 控制器有各种手册、指南和
常见问题解答。此外，我们建议您访问软件下载网页，以了解最新
的驱动程序、管理界面和安装指南。 

软件下载:  

RR3740/3720 驱动程序, WebGUI,安装指南： 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-download.htm 

RR2840 驱动程序, WebGUI,安装指南： 

https://www.highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-download.htm 

RR840 驱动程序, WebGUI,安装指南： 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-download.htm 

 

其他参考资料: 

HDD&SSD 兼容性列表, 安装指南 

RR3740/3720 下载链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-overview.htm 

 

 

RR2840 下载链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-resource.htm 

RR840 下载链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-download.htm
https://www.highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-download.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-download.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-overview.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-resource.htm


11 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-resource.htm 

 
 
认证配件: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/cs-cable-sas.htm?ver=190329 

 

配件细节: 

RR3740/3720 页面链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-overview.htm 

RR2840 页面链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-overview.htm 

RR840 页面链接: 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-overview.htm 

 

 

 

常见问题和故障排除: 

http://www.highpoint-tech.cn/rma.html  
 

https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-resource.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/cs-cable-sas.htm?ver=190329
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr3700-overview.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr2840a-overview.htm
https://highpoint-tech.com/USA_new/series-rr800-overview.htm
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客户支持 

如果您在使用本产品或其他公司的产品时遇到任何问题，

请随时联系我们的客户支持部门。  

  
网络支持:  
http://www.highpoint-tech.cn/rma.html  

 
官网:  
http://www.highpoint-tech.cn/ 
 
 
 
 

© HighPoint 公司版权所有,并保留所有权利。 


